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DONNEES GENERALES

| - Présentation de notre métier

= Produire, transporter et distribuer la chaleur pour tout usage dans le périmétre

concede
< Produire de I’électricité

=% Faire bénéficier a ’ensemble des abonnés du méme niveau de confort.

Délai Qualité et performance des
d'intervention combustibles Qualité et quantit de
chaleur fournie
Continuité Valorisation de [énergie
de service

Conseil sur la
conformité aux

Réduction des réglementations
émissions de
Cco,
Information réguliére
Production et tragabilité des
énergétique opérations
Optimisation et ; .
mélange des Distribution de lénergie
combustibles thermique [
Cout
Rendements Coiit de I'énergie . ;
énergétiques garantis inivrileion d'exploitationglobal
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